Politicas de Privacidad

Introduccion

Este Aviso de Privacidad generalmente describe las formas en que Dr.Reddy’s, sus Afiliados,
subsidiarias y entidades (Dr.Reddy’s) recopilan, retienen, usan y procesan y eliminan informacion
sobre individuos personas, incluidos sus empleados, clientes, proveedores, lideres de opinion clave
(KOL), pacientes y profesionales de la salud (HCP) bajo las leyes y regulaciones de privacidad
aplicables. En la categoria de sujeto de datos al que pertenece, encontrara informacién mas
detallada sobre las actividades de procesamiento realizadas por Dr.Reddy’s con su informacion
personal, informacion sensible personal y / o cualquier informacion relacionada con ensayos clinicos
(juntos y por separado llamados » Datos personales » ) dentro de los documentos vinculados a
continuacion (consulte la seccion «¢Cémo se utilizaran los datos personales?»). A los fines de este
Aviso de privacidad, «Dr.Reddy’s» se referiran a la empresa considerada como controlador de datos
de su Persona; Para determinar qué compaiia es el controlador de datos de su informacién personal,
consulte la seccion «Identidad y detalles de contacto del controlador y los oficiales de privacidad de
datos globales» a continuacidn.

Empresa

Dr.Reddy’s se compromete a proteger la privacidad de los Datos personales y a manejarlos de
manera responsable de acuerdo con el Reglamento 2016/679 (el «Reglamento general de protecciéon
de datos» o «GDPR», indistintamente) y cualquier otra legislaciéon de privacidad relevante en Los
paises de nuestras operaciones.

No recopilaremos, usaremos o divulgaremos a sabiendas, Datos personales de un menor de 18 anos,
sin obtener el consentimiento previo de una persona con responsabilidad parental (por ejemplo, un
padre o tutor) a través del contacto directo fuera de linea . Proporcionaremos a la persona con
responsabilidad parental la informacion relevante sobre el procesamiento de los Datos personales
del nino.

Dr.Reddy’s siempre manejara sus Datos personales de acuerdo con el ‘Marco de privacidad de datos
global’, incluidos cualquier otro documento al que se haga referencia y / o esté vinculado a ellos.
Global Data Privacy Framework se encuentra en la pagina de inicio de la Compaiiia

¢Como se utilizaran los datos personales?

A continuacion, encontrara la informacion sobre cdmo Dr.Reddy’s procesa sus Datos personales,
segun la categoria del interesado al que pertenece.

« Siusted es un empleado / cliente / proveedor / Lider de opinion clave (KOL), Profesional de
atencion médica (HCP) de Dr.Reddy’s, consulte nuestro Marco de privacidad de datos global,
incluido cualquier otro documento referido y / o vinculado para obtener informacién sobre
como Dr.Reddy’s procesa sus Datos personales, la base legal para dicho procesamiento y
retencion de los mismos, a quienes divulgamos; asi como informacion sobre la transferencia
internacional de sus datos.

« Si usted es un paciente involucrado en un ensayo clinico de Dr.Reddy’s, consulte nuestro
Marco de privacidad de datos global, incluido cualquier otro documento mencionado o
vinculado a ellos para obtener informacion sobre cémo Dr.Reddy’s procesa sus Datos


https://www.drreddys.cl/politica-de-privacidad/

personales, el base legal para dicho procesamiento y retenciéon de los mismos, a quienes
divulgamos; asi como informacién sobre la transferencia internacional de sus datos.

¢A quién divulgamos sus datos personales? ¢Se transferiran mis datos fuera
del Espacio Economico Chileno?

Sus datos personales pueden ser transferidos por el controlador de datos para cumplir con los
requisitos legales o contractuales. Ademaés, también podemos proporcionar sus datos personales a
terceros proveedores de servicios (incluyendo, pero no limitado a los efectos de procesamiento de
néminas, alojamiento, reserva de billetes de viaje, recompensar a los empleados, proporcionando
certificado de experiencia, la realizacion de los tramites de salida, reembolso de gastos, los negocios
correos electrdnicos, etc.) en la medida en que lo permitan y de conformidad con las Leyes y
reglamentos de privacidad locales.

Ademas, sus datos personales pueden divulgarse:

 segun lo permitido o requerido por la ley aplicable o los requisitos reglamentarios. En tal caso,
nos esforzaremos por divulgar solo la informacidn solicitada bajo las circunstancias;

e para cumplir con procesos legales validos, tales como 6rdenes de allanamiento, citaciones u
ordenes judiciales;

e como parte de las obligaciones de informes regulares del Dr.Reddy;

e para proteger los derechos y propiedades de Dr.Reddy’s; o

e durante situaciones de emergencia o cuando sea necesario para proteger la seguridad de una
persona o grupo de personas;

Puede encontrar informacién sobre la transferencia internacional de sus Datos personales realizada
por el Dr. Reddys dentro del documento informativo relevante como se describe en la seccion
«¢Como se utilizaran los datos personales?» encima.

Dr.Reddy’s hara todo lo posible para garantizar que sus Datos personales transferidos estaran
sujetos al mismo régimen de proteccion que si se conservan localmente. Ademas, la Compania se
asegurara de que los proveedores de servicios de terceros tomen las medidas técnicas y de otro tipo
adecuadas para proteger la seguridad y la confidencialidad de sus Datos personales.

¢Durante cuanto tiempo Dr. Reddy’s mantendra sus datos personales?

Tus derechos

« Tiene derecho a solicitar acceso y rectificacion o borrado de sus Datos personales, restringir el
procesamiento o de otro modo, y la portabilidad de los datos.

¢ Si ha brindado su consentimiento para el procesamiento de sus Datos personales, tiene el
derecho (en ciertas circunstancias) de retirar dicho consentimiento en cualquier momento, lo
que no afectara la legalidad del procesamiento antes de que se retire su consentimiento.

e Puede solicitar revisar, verificar o corregir sus Datos personales.

e Puede presentar una queja a nuestra Oficina de Privacidad de Datos si cree que no hemos
cumplido con los requisitos de la legislaciéon de proteccion de datos aplicable, con respecto a
sus Datos Personales. Si considera que el ejercicio de sus derechos no ha sido abordado
adecuadamente por Dr.Reddy’s, tiene derecho a presentar una queja ante una autoridad
supervisora.

Nota:



¢ Cualquier comunicacion de este tipo debe ser por escrito.

» Cuando ejerza cualquiera de sus derechos, podemos solicitarle informacion especifica para
que podamos confirmar su identidad. Si necesita ayuda, comuniquese con nuestra Oficina de
privacidad de datos.

e Los derechos no son absolutos. Hay casos en los que la ley aplicable o los requisitos
reglamentarios nos permiten o nos obligan a rechazar el ejercicio de sus derechos. Ademas,
sus datos personales pueden haber sido destruidos, borrados o anonimizados de acuerdo con
nuestras obligaciones y practicas de retencion de registros y con el principio de minimizacion
de datos.

Controlador de datos

Dr.Reddy’s es el controlador y también puede ser el procesador de sus Datos personales a los
efectos de las Leyes y reglamentos de privacidad aplicables / Para determinar quién es considerado
como controlador de datos de sus Datos personales, tenga en cuenta que:

e Si usted es un empleado de Dr.Reddy’s, el controlador de datos de sus Datos personales es la
Compania con la que ha firmado el contrato de trabajo.

« Siusted es un cliente / proveedor / Lideres de opinion clave (KOL) / profesional de la salud
(HCP), el controlador de datos de sus Datos personales es la Compaiiia con la que ha firmado
el contrato.

« Si usted es un paciente involucrado en ensayos clinicos, el controlador de datos de sus Datos
personales es la Compaiia con la que ha firmado el formulario de contrato / consentimiento.

Medidas

Dr.Reddy’s implementara las medidas técnicas y organizativas necesarias para garantizar la
seguridad de los Datos personales. Los datos personales deben protegerse contra la divulgaciéon no
autorizada y / o cualquier forma de procesamiento ilegal. Las medidas aseguran el cumplimiento de
los requisitos aplicables y un nivel de seguridad apropiado para la naturaleza de los datos a proteger
y los riesgos derivados del procesamiento de dichos datos.

Implementacion

Dr.Reddy’s es responsable de implementar y hacer cumplir la legislacion de proteccion de datos
aplicable. Los procedimientos para el procesamiento de datos personales por terceros de
conformidad con un acuerdo contractual se definiran por escrito. Dr.Reddy’s se asegurara de que el
tercero contratado esté procesando los datos correctamente y que cumpla con los principios
establecidos en el Marco de privacidad global de datos, incluidos cualquier otro documento
mencionado o vinculado a este y este Aviso de privacidad. Si en algin momento un tercero no puede
garantizar la seguridad adecuada de los Datos personales, Dr.Reddy’s puede, a su discrecion,
rescindir el contrato con el tercero.

Revisiones de este Aviso de privacidad

De vez en cuando, Dr.Reddy’s puede hacer cambios en su Marco de privacidad de datos global,
incluidos cualquier otro documento al que se haga referencia y / o se vincule a este, y este Aviso de
privacidad para reflejar los cambios en sus obligaciones legales o regulatorias o la forma en que
tratamos su informacidn personal. Cualquier revisién / modificacién del Marco global de privacidad
de datos, incluido cualquier otro documento referido y / o vinculado al mismo, y este Aviso de
privacidad se comunicara adecuadamente.



Contactenos

Si tiene alguna pregunta sobre nuestra politica y practicas de privacidad, o si tiene alguna
inquietud, no dude en comunicarse con nuestro oficial de privacidad de datos en:

ID de correo electronico dataprivacy@drreddys.com

Direccion:

Data Privacy Officer,

Dr.Reddy’s Laboratories Limited,
D.No: 8-2-337,

Road No: 3, Banjara Hills
Hyderabad - 500034

India.



